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Vazeny pane fediteli,

na zakladé predchozi neformalni dohody o spolupraci ve vécech diskriminace
si Vas dovoluji oslovit s konkrétnim pfipadem, ktery ochrance shledal vhodnym pro
pouziti metody situacniho testovani. Jedna se o podnét, s nimz se na ochrance
v lonském roce obratila pani D. L. jménem charity L., se sidlem XYZ. Pani L. ve
svém podani poukazala na nezadouci praxi nékterych realitnich kancelafi a makléf
v usteckém regionu, ktefi pfi zprostfedkovani pronajmu bytl oteviené vyluCuji
z nabidky pfislusniky narodnostnich mensin a takto vefejné svou nabidku i vefejné
inzeruji.

Uvedené praktiky, pokud se prokaze, Ze jsou skute¢né uplatiiovany, jsou
vrozporu se zakonem ¢. 198/2009 Sb., o rovném zachazeni a o pravnich
prostfedcich ochrany pfed diskriminaci a o zméné nékterych zakonl, ve znéni
pozdéjSich predpisu (dale také ,antidiskriminacni zakon“ ¢i ,ADZ"). Taxativni vyCet
,zakazanych divodu“ rozdilného zachazeni zakotveny v ustanoveni § 2 odst. 3
tohoto zakona totiz na prvnich mistech uvadi pravé rasu, etnicky puvod a narodnost
jako historicky nejsilngjsi (tradi¢ni) zakazané dldvody. K nerovnému zachazeni
zaroven dochazi v zakonem definované oblasti. Pravo na rovné zachazeni a zakaz
diskriminace se vztahuje i na pfistup k bydleni a jeho poskytovani. Dikce zakona
v navaznosti na Listinu zakladnich prav a svobod a mezinarodni smlouvy, které
jsou soucasti pravniho fadu, blize vymezuje pravo na rovné zachazeni a zakaz
diskriminace, a to i ve vécech pfistupu ke zbozZi a sluzbam, véetné bydleni,
pokud jsou nabizeny vefejnosti nebo pfi jejich poskytovani (ustanoveni § 1 odst. 1
pism. j/ ADZ).

Touto otazkou se ochrance zabyval jiz ve svém DoporuCeni k naplhovani
prava na rovné zachazeni s Zzadateli o pronajem obecniho bytu. Jakkoli se v tomto
pfipadé jedna o soukromou sféru a nejde o nabidku pronajmu bytl obecnich (i zde
hospodafi obec s vlastnim majetkem v ramci samostatné pusobnosti obce), je
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vlastnik bytu i realitni kancelaf zprostfedkovatel (nabidka sluzby) povinen
respektovat zakon. Pokud néktery z téchto subjektd nabidku zvefejni, musi zajistit
rovné zachazeni podle ADZ. To znamena, vlastnik neni sice povinen svuUj majetek
pronajmout komukoli, nesmi vSak z nabidky pronajmu verejné a priori vyloucit urcitou
skupinu poptavajicich jen na zakladé prfedsudku, v daném pfipadé na zakladé
prislusnosti k urcité etnické skupiné.

V nastinéném pfipadé je tedy dano ddavodné podezfeni na pfimou
diskriminaci, nebot’ realitni kancelafe a jejich makléfi se ani nesnazi svlj zamér
vyloucit z nabidky pronajmu bytl pfislusniky narodnostnich menS$in, toto jednani
v Ceskych podminkach pfitom dopada adresné na romskou menSinu. Pfimou
diskriminaci se podle ADZ rozumi takové jednani, v€etné opomenuti, kdy se s jednou
osobou zachazi méné priznivé, nez se zachazi nebo zachazelo nebo by se
zachazelo s jinou osobou ve srovnatelné situaci, a to z ddvodu rasy, etnického
pavodu, narodnosti, pohlavi, sexualni orientace, véku, zdravotniho postizeni,
nabozenského vyznani, viry €i svétového nazoru (ustanoveni § 2 odst. 3 ADZ).

Pro ucely tohoto Setfeni byla po vnitfni odborné diskusi a pfedbézné dohodé
se stézovatelkou i s Vami zvolena metoda situacniho testovani pomoci nahravani
telefonickych hovort u vybranych klient( poptavajicich prostfednictvim charity L. byt.
Cilem testovani je ziskat dostate¢né mnozstvi dukazu pouzitelnych v pfipadném
soudnim fFizeni, pokud by konkrétni klienti, v jejichz zajmu se na ochrance pani L.
obratila a ktefi jsou potencialnimi obétmi diskriminace, méli zajem podat svym
jménem Zalobu k soudu.

Jakkoli je ukolem vefejného ochrance prav dle ustanoveni § 1 odst. 5
v kombinaci s ustanovenim § 21b pism. a) zakona &. 349/1999 Sb., o vefejném
ochranci prav, ve znéni pozdéjSich predpist, poskytovat metodickou pomoc ve
vécech diskriminace, neni zadouci, aby testovani provadéli pfimo zaméstnanci
Kancelafe vefejného ochrance prav. Povaha €innosti ochrance, ktery ma za ukol
nestranné posoudit z pravniho hlediska podnét podany stézovatelem, totiz vylucuje,
aby se podilel pfimo na pofizovani dukazl v jednotlivych pfipadech. Tim by totiz
mohla byt snizena jak nezavislost ochrance, tak i vérohodnost takto pofizenych
dlkazul (napf. v fizeni pfed soudem).

Za ucCelem navazani spoluprace pfi Setfeni podobnych pfipadl jsem proto
z povéfeni ochrance oslovil Vas, nebot VaSe organizace na zakladé oficialni
spoluprace s vefejnym ochrancem prav' by se mohla stat spolupracujicim subjektem
v téchto vécech a mohla by se jako nezavisly externi u€astnik na Setfeni ochrance
podilet. S metodou situacniho testovani maji totiz pracovnici Vas$i organizace jiz
zkuSenosti a v problematice diskriminace se navic dobfe orientuji. Pani L.
s navrzenym postupem feSeni souhlasi a oCekava, ze ji v nejblizSi dobé budete bud
Vy, nebo Vami uréeny pracovnik pobocky Vas$i organizace v Usti nad Labem,
kontaktovat. VeSkeré kontaktni udaje naleznete v dokumentech, které Vam zasilam
v pfiloze k tomuto dopisu. Jedna se o kopii veSkerych podkladu, které ma ochrance
v tuto chvili k dispozici a které jsou zalozeny ve spisu vedeném pod spisovou
znaCkou uvedenou v zahlavi tohoto dopisu. Timto Vam tedy postupuji veSkeré
podklady s tim, Ze Vami ziskané dukazy a podklady budou vyuzity v zahajeném

' Memorandum o spolupraci mezi ochrancem a Poradnou je jiz pfipraveno k podpisu



Setfeni a ochrance je vyhodnoti ve své zpravé o pribéhu, resp. vysledku Setfeni,
v niz bude konstatovat zjisténi Ci nezjisténi diskriminace. DalSi postup ve véci bude
ochrance s Vami a pani L. konzultovat.

Budu rad, kdyz mé o prubéhu situacniho testovani budete informovat, pokud
to uznate za vhodné a ucelné. Po jeho skon€eni budu oCekavat pisemnou zpravu
o jeho vysledku (v€etné dukazl).

V pfipadé potfeby Ci jakychkoliv dotazi muZete kontaktovat bud pfimo mé,
nebo pravni¢ku oddéleni rovného zachazeni Kancelafe vefejného ochrance prav
Mgr. Zuzanu OndrUjovou, ktera je povéfena pfipravou podkladl v této véci, na tel. €.
542 542 363 nebo e-mailem na adrese zuzana.ondrujova@ochrance.cz. Jsme
pfipraveni se tomuto pfipadu v soucinnosti s Vami piné vénovat.

Velice Vam dékuiji za spolupraci a zlstdvam s pozdravem

Mgr. Petr Polak
vedouci oddéleni rovného zachazeni

Pfiloha
Kopie spisu
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